Suggestie tot wijziging/

aanvraag tot verwijderen - ELZ

Achtergrond: Er is een knop 'aanvraag tot verwijderen' op een fiche. Voor de gebruikers is dit

een volledige zelfstandige knop. Voor de beheerders komt deze info op dezelfde manier

binnen als een suggestie tot wijziging.

Werknemer van een
organisatie, zorgverlener of
burger doet een suggestie
tot wijziging of vraagt om
een fiche te verwijderen.

Vraag om fiche te verwijderen? yuuEE Suggestie tot wijziging?

Klik op het potloodje naast de

Reageer eerst op het bericht. R

Als de suggestie verwerkt is,
kopieer en plak het
standaardtekstje in het
tekstveld onder het
binnengekomen bericht.

Klik op 'verwerken'.

Daarna verwijder je pas de
fiche.

Klik op 'verwerken'.

Daarna klik je pas op
'opslaan en publicatie
aanvragen'.

Voorbeeldtekstje: Hartelijk dank voor
jouw wijzigingssuggestie. Wij deden de
nodige aanpassingen.

TIP: je kan ook zélf de fiche online verder
aanwullen, wijzigen,... Een snelle en
handige manier om jouw fiche nég beter
te maken! Meer info: Hoe word je
fichebeheerder? => link moet achter de
onderstreeptje tekst zitten als koppeling
(anders volgt foutmelding) https://
www.desocialekaart.be/handleiding/
beheer-aanvragen

Het suggestieveld kan je
dichtklappen en terug openklikken

door op de 'S' te klikken.
S=suggestion

Indien in de suggestie staat dat er
zorgverleners moeten gekoppeld
worden. Open de fiche in een
nieuw tabblad en doe daar de
koppelingen.
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